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Paniken dr ndra da manskligt agerande kan
forvantas vara allt mer oférutsagbart

av Bengt-Ake Wennberg
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Vi lever i en mdtbarhetens tidsdlder och vi I6ser vara problem genom att
spalta upp, mdta och kvantifiera. Vdra mantran ekar i styrdokument och pd
kvalitetskonferenser: effektivitet, kvalitetssdkring, evidensbasering.
Samtidigt ramas vdra liv in av rankinglistor, betyg, kvalitetsindex,
pulsmdtare och stegréknare.

Tilltron sdtts dédrmed till yttre parametrar som vi téinker oss objektivt pekar
ut den rdtta végen framat. Vi flyr undan det subjektiva, det kéinslomdssiga,
det tillfélliga och den blotta tron. Vi réiknar istdllet: Siffror, diagram och
staplar verkar sa mycket pdlitligare. Ett resultat ér att utrymmet for den
praktiska kunskapen, fér omdéme och situationskunskap blivit allt mindre.

(Ett citat frdn baksidestexten pG Jonna Bornemarks bok, “Det omdétbaras
rendissans”
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Under vart samtal under vart 6ppna hus den 14 september 2018 aterkom vi
ofta till Hartmund Rosas bok om den sociala accelerationen. Rosa, har
formulerat den sociala accelerationen ungefar sa har: ”Vi lever i ett samhalle
dar handlingsorienterade erfarenheter allt snabbare blir passé och dar
forvantningarna pa framtiden hela tiden maste revideras”. Detta gor att
manskliga samspel ar dynamiska och standigt férandras.

Rosas beskrivning av den pagaende samhallsforandringen ar en extremt
kondenserad sammanfattning av de yttre omstandigheter som jag menar att
manniskor i arbetslivet numera har att anpassa sig till. Denna medfér inte
bara att allt gar fortare. Den medfér ocksa stdndigt pdgdende strukturella
fordndringar som gér den vdirld vi lever med allt mer komplex.

Detta har papekats av David Snowden genom hans Cynefin. Hans syn pa
komplexiteten har belysts i mina bloggar. Snowden konstaterar i detta
sammanhang att de samverkansmonster som bygger pa férestallningar om
forekomsten av enkla och komplicerade kontexter inte langre ar majliga.

Forsoken att utifran en framing som bygger pa enkla och komplicerade)
forestallningar om manskligt samspel styra fram olika 6nskade
samverkansmonster leder till forvirring, misslyckanden och standiga
konflikter. Monstret blir destruktivt och riskerar att forgora sig sjalvt.

Jonna Bornemark illustrerar detta genom att peka pa hur den praktiska
kunskapen — manniskors erfarenheter av sin egen verklighet — genom de
matsystem som skapats, standigt nedvarderas till forman for ett handlande
som styrs av olika statiska parametrar som de som anvander HPR tror skall
ge den stabilitet och forutsagbarhet i det manskliga handlandet som man
soker.

Sakfragan ar alltsa: Bara om man forestaller sig att varlden ar relativt stabil
och i grunden stravar mot balans kan man utifran det som tidigare hant
faststélla lagbundenheter och parametrar som bestammer hur man
gemensamt skall mota framtida kontexter. Bara om en sadan stabilitet finns
ar det rimligt att — nar det géaller manskliga samspel — ocksa faststalla
matvarden och mal bade fér vad man bor uppna och parametrar som visar
om det som gors leder till malet.

Om ddaremot Hartmund Rosas observation ar korrekt och att karaktaren av
den samspelskontext man maste hantera standigt andrar sig sa blir mal och
matsystem som bygger pa en forstaelse av skeendet sa som det varit
irrelevanta. De duger inte for bedomningar av framtiden. Forsok att styra
skeendet utifran sddana matt kommer da antingen att leda till férutsdgbara
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misslyckanden — om manniskor féljer dem — eller till oférutsagbara
konsekvenser om manniskor utifran sina egna erfarenheter anser sig inte
kunna gora det. Bagge utfallen slutar i misstillit och konflikter. Detta
forklarar Bornemarks desperation.

Jag har som en f6ljd av Rosas pastaenden om den sociala accelerationen
havdat att den framing och analysmodell som bygger pa HPR (H= hierarki,
P=Paternalism och R= Regelstyrning) maste dverges. De leder inte bara till
sléseri av resurser utan de medfor ocksa att fortroendet for det styrande
etablissemanget urholkas.

For att undvika detta och skapa en battre forutsagbarhet av manskligt
handlande maste vi alla i stallet for dagens HPR utga fran en helt annan
framing. Denna bor bygga pa vad vi vet om den enskilda och unika
manniskans faktiska formaga, hennes praktiska erfarenheter och de
forestallningar om framtiden som hon skapat sig.

Vi kan gilla eller ogilla individernas val och forestallningar. Det ar emellertid
anda dessa som kommer att bestimma var gemensamma framtid. Vill vi
gora agerandet mer forutsdgbart maste vi sdkra oss om att de som ar
inblandade accepterar och forstar och omfamnar den samarbetsuppgift vi
gemensamt maste |6sa och vad som da kravs av var och en av oss.

Var tids problem verkar darfor vara att vi gjort oss beroende av en stor
yrkesgrupp — ett etablissemang och dess vaktare — som i all valmening
bygger planer, mal, strukturer och foreskrifter med utgangspunkt fran
Snowdens tva falt enkel och komplicerad medan verkligheten i snabb takt
avlagsnar sig fran de mojligheter som finns for att gora detta.

Vi maste 6verge deras locktoner och istdllet acceptera att den férvantade
ofdrutsdgbarheten i manskliga samspel numera innehaller den okdnda
potential som skulle kunna utgoéra ett sprang i mansklighetens utveckling.
HPR blockerar genom en 6verdriven tilltro till styrning med hjalp av
matvarden och yttre parametrar just den kreativitet som bygger pa praktisk
erfarenhet, och som Jonna Bornemark menar ar grunden for den kreativitet
som gjort vara manskliga samhallen mojliga.

Det vi, jag och Monica, da grubblar éver ar hur vi med respekt for
manniskans sjalvstandiga val och hennes personliga erfarenheter av olika
komplexa kontexter skulle kunna bidra till att hon upptackte vilka osynliga
potentialer for en battre samverkan som ligger férborgad i den praktiska
kunnighet hos de personer hon samspelar med.
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